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                                  ŠTANDARDY KVALITY  SLUŽIEB SÚVISIACICH S DODÁVKOU TEPLA

Rok:                  2008 Počet odberných miest:       130

Štandard kvality
Počet vykonaných 

úkonov v rámci 
jednotlivých štandardov

Počet dodržaných 
štandardov

Dodržanie štandardu v %

Oznámenie termínu plánovaného obmedzenia 
alebo prerušenia dodávky tepla podľa § 3 ods.1 
písm. a) na každé odberné miesto 0 0 -
Dodržanie oznámeného termínu začiatku pláno-
vaného obmedzenia alebo prerušenia dodávky 
tepla podľa § 3 ods. 1 písm. b) 0 0 -
Obnova dodávky tepla po plánovanom obmedze-
ní alebo prerušení dodávky tepla podľa § 3 ods. 1 
písm. c) 0 0 -
Oznámenie výzvy na uhradenie omeškanej plat-by 
alebo zmluvne dohodnutej zálohovej platby alebo 
zaplastenie nedoplatku z vyúčtovania za dodávku 
tepla podľa § 3 ods. 1 písm.d) pred obmedzením 
alebo prerušením dodávky tepla z dôvodu 
záväzkov odberateľa 0 0 -
Určenie technických podmienok na pripojenie 
odberateľa do sústavy tepelných zariadení dodá-
vateľa podľa § 3 ods. 1 písm. f) 0 0 -
Overenie určeného meradla podľa § 3 ods. 1 
písm.g) 0 0 -
Overenie správnosti vyúčtovania platby za dodá-
vané teplo podľa § 3 ods. 1 písm.h) 0 0 -
Písomné oznámenie preverenia kvality dodávky 
tepla podľa § 3 ods. 1 písm.i) 0 0 -

V Šali, dňa : 27.2.2009 František Chovanec v.r.
Vypracoval: Ing. Zoltán Szabo konateľ spoločnosti

Mesiac:               September-December


